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2013.09.17新營服務區便利商店光環境體驗設計
綠能所／智慧節能系統技術組 鄭忠志
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便利商店特性

 耗能
‒ 便利商店乃24小時營業，電費可觀，其中照明用電佔

16％。

 規格化
‒ 連鎖超商的內裝與設備慣採規格化，平均每5-7年進行

重新裝璜。

 競爭激烈
‒ 連鎖超商是持續成長，競爭激烈的產業。

‒ 競爭已由”量”的演變，轉向”質”的提升。

‒ 按2013年天下雜誌出版的2012年產業統計，「百貨批

發零售」維持服務業營收成長額第一，其中，兩大超

商（統一與全家）的營收成長勇冠「百貨批發零售」

業，皆超過10% 。

‒ 2008年超商首創大型店面，由消費者需求出發，擴展

販售內容提升消費金額，超商由原本3-5分鐘的購物停

留，轉變為可供用餐的複合商業環境。

空調33%
冷凍櫃24%

加熱裝置19%

事務機1%

照明16%

招牌燈7%
其他0%

便利商店耗電設備用電比例(能源局)

哈佛商業評論, 04/2013
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US DOE Commercial Lighting Solutions

‒ 「購物環境」是便利商店六項經營要素中一

項，顯示愉悅環境是業者競爭要項[註1 ] 。

‒ 降低便利商店電費支出，有助於淨利的提升。

‒ 便利商店實踐節約能源的第一步是更換高效率

設備系統，然而，進一步節能並兼顧購物環境

的愉悅性，則需探討具吸引力的環境樣貌、來

客量、並環境控制間的關係。

註1:陳姵吟, 政大勞研所碩論, 2002

展現便利商店新面貌

新型態便利商店照明已由 “亮度” 提供演進到 “氛圍” 塑造的視覺層次，但挑戰在於

如何兼顧優質購物環境與節電。本研究進一步提供”環境體驗設計”

1.增進購物愉悅感同時進一步節約能源

2.提昇民眾對智慧綠建築接受度

3.因應便利商店規格化特性，便於複製推廣
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光環境體驗設計
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新營服務區便利商店

南站

北站

便利商店_南站

便利商店_北站
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便利商店光環境體驗設計
主要設計手法：（1）情境設計：按日夜來客量，提供三種情境增進體驗，並塑造

熱食區為視覺焦點；（2）自然光利用；（3）平行貨架照明方式。

遮陽

透光/
視覺

daylight sensor

層板燈
熱食區

天花板(靠窗區)
天花板(其他區)

6,000K 3,000K

6,000K 6,000K
6,000K

4,000K
熄燈, 保留櫃檯區3,000K

情境三:離峰 22:00-06:00情境二:夜間 18:00-22:00情境ㄧ:日間 06:00-18:00

2.2.自然光引入自然光引入++人工光調控人工光調控 3.3.平行貨架照明方式平行貨架照明方式

1. 1. 三種情境設計及熱食焦點三種情境設計及熱食焦點
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情境設計構想

便利商店提供ㄧ個人從早晨、中午、黃昏及夜晚的生活所需，

便利商店 如果是個 舞台 ，那 商品 絕對是舞台中的 主角 ，

舞台中永遠有 一盞燈 投向主角，使觀眾的眼睛 永遠離不開它的視線，

熱食 在這裡扮演重要角色，就是要滿足每ㄧ個人的胃，讓他們從這裡走出去時，

都帶著滿足的笑容離開

舞台也因有 背景燈光，使觀眾一下子就掉進 情境 之中，

因此 情境設計上 利用 層板燈色溫與點滅 營造出 白天、夜間、離峰3種不同情境，

分別為

日間 白光色溫6,000K

夜間 暖白光色溫3,000K

離峰 熄燈，只保留櫃檯區暖白光色溫3,000K
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 三種情境設計

‒ 情境ㄧ：日間，明亮的購物氛圍
• 以6,000K白光層板燈洗亮壁面，搭配天

花板6,000K白光LED隔柵燈，以營造日間
明亮的購物氛圍

• 自然光引入，靠窗區天花板LED隔柵燈可
隨自然光多寡調光

‒ 情境二：夜間，營造放鬆的下班心情
• 層板燈改以3,000K暖白光洗牆，並搭配

熱食區4,000K暖色溫，營造放鬆的下班
心情

‒ 情境三：離峰，營造遊子返家感覺
• 維持熱食區溫暖照明，但關閉部份層板

燈，塑造出以熱食等候遊子返家的情境

層板燈三種情境設計

按日夜來客量，提供三種情境增進體驗

情境二：夜間

情境三：離峰

情境ㄧ：日間

3,000K3,000K

4,000K4,000K6,000K6,000K

6,000K6,000K
4,000K4,000K

6,000K6,000K

4,000K4,000K
周邊熄燈

6,000K6,000K

3,000K3,000K
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熱食燈視覺焦點

上方為上方為
白光白光

下方為下方為
黃光黃光

擴散導光材概念

任意曲面造型

 材料選擇

‒ ITRI自行研發(南分院)

‒ LED+擴散導光材

 材料優點

‒ 無須經過網點印刷或微結構
的製程，可節省成本

‒ 可透過射出成形或壓克力彎
曲加工，做出不同形狀的燈
具設計，滿足設計需求

‒ 避免LED刺眼眩光，可營造
舒適、柔和氛圍

均勻擴散面光源效果

 熱食燈具設計

‒ 以輕巧造型吸引消費者目光

‒ 上方以6,000K白光色溫照亮天花板

‒ 下方以3,000K暖色溫, 營造溫暖及熱食視覺

‒ 提供熱食桌面500-750lx照度需求

《圖片參考SHARP燈具》
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lx

100 200 300 400 500 600 lx

15.77 m0.00 1.15 2.00 2.84 4.30 6.42 7.53 8.45 9.38 10.40 11.71 12.7313.70

9.79 m

0.00
0.44

1.49
1.91

2.51
2.99

3.51
3.95

4.67
5.14

5.84

6.54

7.10
7.58
8.01

8.78
9.21

 靠窗區(與窗戶距離＜4m) ，依自然光多寡進行人工光的調節

 其他區域，不設定控制

不設定控制- 自然光利用+人工光調控

B.自然光不足區
自然光對照度貢獻有限
，主要仍以人工光為主

A.自然光利用區
自然光可提供部份照度，不足
的部份由人工光補充

自然光分佈模擬

自然光利用分析

春分09:00am-陰天

貨架區

櫃檯區

入口緩衝區靠窗區
璃窗距離<4m

Sf ; Ld

不設定控制不設定控制
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隔熱/採光窗戶

雙層玻璃內藏百葉 單層玻璃加遮陽捲簾

熱傳係數
(U-factor)

百葉關閉：2.0 W/m2K
百葉開啟：2.4 W/m2K

捲簾放下：3.4 W/m2K
捲簾拉起：5.2 W/m2K

太陽熱得係數
(SHGC)

百葉關閉：0.19
百葉開啟：0.75

捲簾放下：0.32
捲簾拉起：0.82

可見光穿透率
(Tvis)

百葉關閉：0
百葉開啟：0.80

捲簾放下：0
捲簾拉起：0.88

效益
相較於單層玻璃加遮陽捲簾之設計，約可減少2%
年度冷凍空調用電，並減少窗戶起霧的狀況

窗戶規格

便利商店東面落地窗(北站)

雙層玻璃內藏百葉

daylight sensor遮陽

透光/
視覺

自然光+人工光調控雙層玻璃內藏百葉窗
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平行貨架照明方式

4尺2燈LED輕鋼架燈(27盞)

禮品櫃 鮮食
中島櫃

熱食櫃01

熱食櫃02

貨架01

貨架02

靠窗區
與窗面及貨架平行配置

其他區
與貨架平行配置

2.1m

2.1m

櫃檯區
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便利商店光環境控制
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照明迴路配置規劃
 7個子照明迴路

‒ 天花板: 靠窗區(自動調光)x1、非靠窗區(無調光)x1
‒ 層板燈: 櫃檯區x2 / 非櫃檯區x2(2種色溫調控) 
‒ 熱食區: 照明迴路x1預留

 4’-2燈 x27盞(6000K)
 4’-層板單燈 x 38盞 (6000K)
 4’-層板單燈 x 38盞 (3000K)
 2’-層板單燈 x 5盞 (6000K)
 2’-層板單燈 x 5盞 (3000K)
 層板色溫情境調光器EP3SN(6000K)  x  2 
 層板色溫情境調光器EP3SN(3000K)  x  2 
 均齊照明調光器(4’-2燈 6000K) x  1
 計時器+MC x 4
 PA34+CT x 2
 HEP DL2E x 1

(北-Loop 4H)

(北-Loop 3H)

(北-Loop 1)

靠窗區靠窗區
(自動調光)

(北-Loop 2)

非靠窗區非靠窗區
(可手動調整照明輸出)

櫃檯區櫃檯區
(2種色溫調控)

(北-Loop 4L)

非櫃檯區非櫃檯區
(2種色溫調控) (北-Loop 3L)

(北-Loop 5)

熱食區熱食區
(無控制)
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情境設計照明感控機制

• 天花板燈：全區色
溫6,000K

• 層板燈：保留櫃檯
區色溫3,000K ，其
餘熄燈

• 天花板燈：全區色
溫6,000K

• 層板燈：全區色溫
3000K

• 天花板燈：全區色
溫6,000K 

• 靠窗區隨自然光多
寡調整人工照明輸
出

• 層板燈：全區色溫
6,000K

照明呈現

22:00 – 06:00

18:00 – 22:00

06:00 – 18:00

層板燈
控制時段

(北-Loop 3H): OFF
(北-Loop 4H): OFF
(北-Loop 3L):  OFF
(北-Loop 4L):  ON

(北-Loop 3H): OFF
(北-Loop 4H): OFF
(北-Loop 3L):  ON
(北-Loop 4L):  ON

(北-Loop 3H): ON
(北-Loop 4H): ON
(北-Loop 3L):  OFF
(北-Loop 4L):  OFF

迴路啟閉狀態情境設定 控制設備

情境ㄧ
日間，明亮的購物氛圍

• 可程式定時器 (照明迴路定時啟閉)
• LED 調光器 (手動調整照明輸出)
• 晝光感控系統

情境二
夜間，放鬆的下班心情

情境三
離峰，遊子返家
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層板燈三個時段變化情形
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層板燈配線方式

AC 220V

調光器
(3,000K)

AC 220V

調光器
(6,000K)

層板燈 (3,000K)

層板燈 (6,000K)

LED 驅動器 LED 驅動器與LED層板燈
(一對二配線, SEC DC48V)

交流市電
(AC 220V L, N)

調光信號
(Control Input DC 1-10V)層板燈迴路控制

層板燈 (6,000K)

層板燈 (3,000K)
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自然光與人工光調控系統

自然光與人工光調控系統設計

LCD控制面板(DL2E-Panel)

電源控制模組(DL2E-Power)

光感應器(DL2E-Sensor)
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便利商店光環境規格與評估
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情境設定 光環境規格 自然光可利用條件 燈具規格

情境ㄧ
日間，明亮的購物氛圍

1. 環境照度
•距地板1.2m高，500-750 lx
•地面300-500 lx
•牆面150-200 lx
•天花板100-150 lx
•均齊度0.4以上
•地面與牆面的照度比<3:1

2.工作照度
•工作面500-750 lx
•演色性Ra>80
•均齊度0.6以上

3.自然光導入
•提供300-500lx地面環境照度
•均齊度0.4以上

4.熱食區照明
•燈具裝置於天花下20-40 
cm，桌中心線兩側40-45 cm

- 落地窗面北偏東45度

- 直射陽光遮陽時段 :

• 夏至-12:00pm前

• 春/秋分-10:30am前

• 冬至-09:00am前

‒天花板燈：色溫6,000K LED隔柵
燈，靠窗區隨自然光調整照明輸出

‒層板燈：色溫6,000K LED燈條

‒熱食燈：色溫3,000K與6,000K之LED
平板燈組合

情境二
夜間，放鬆的下班心情

- 夜間/離峰：落地窗面不需
遮陽

‒天花板燈：色溫6,000K LED隔柵燈

‒層板燈：色溫3,000K LED燈條

‒熱食燈：色溫3,000K及6,000K之LED
平板燈組合

情境三
離峰，遊子返家

‒天花板燈：色溫6,000K LED隔柵燈

‒層板燈：色溫3,000K LED燈條，只
開啟櫃檯區

‒熱食燈：色溫3,000K及6,000K之LED
平板燈組合

光環境設計規格
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Task-ambient design

Task-ambient designGeneral lighting

1FC=10.76 lx
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75

休息室，店內全般

100 ─

特別部之全般

───

─150

─
○具鼓舞性指標之
陳列部之全般

○特別部之
全般

化粧室，廁所，
樓梯，走廊

200
店內全般

─

─

──

接待室300

接待室
店內全般─

高樓層之全般

店內全般

○一般陳列室
洽商室

500

○服裝專櫃
設計發表專
櫃

店內全
般，
○服務
專櫃

○店內一般陳
列，
○特別陳列
○服務專櫃

店內全般，
○具鼓舞性指標之
陳列

店內全般
(特別部份
除外)，
○特別陳列
部

一般樓層之全
般店內全般

(郊外商店)

○重點部份
○店面

電梯大廳，
電扶梯

750

○一般陳列
品

○展示
室

○室內陳列之
重點，模特兒
表演場，櫥窗
之全般

○室內陳列
○服務專櫃
試穿室(9)，
櫥窗之全般

○重點陳列
○專案櫃
○試穿室

主商品銷售，
特價品部份，
○服務專櫃

店內全般
(鬧區商店)

○重點陳列
部

○重點陳列部
○結帳櫃檯
○電扶梯上下處
○包裝台

1000

○店內重點
陳列品

○櫥窗
之重點

舞台商品之重點─
○專櫃
○店內陳列

─1500

2000

○櫥窗之重
點

○櫥窗之重
點

○櫥窗之重點
○展示部
○店內重點陳
列部

○主陳列
室

○局部陳列室

3000

─

─

─

○櫥窗之重點
○店內之陳列部

───

─

─

高級專門店
生活別
專用店

趣味休閒用品
店

文化品店服飾店
大型店 (8)

(百貨公司、大
批發店)

超級市場
(自助式)

日用品店
(雜貨、食

品)

商店之一般共同
事項

照度
Lux

商店、百貨店、其他

※ 有〝○〞記號之作業場所，可用局部照明取得該照度。

CNS12112_商店百貨類照度標準
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EN12464-1: Lighting of Workplaces-Indoor Work Places

800.619500Wrapper table

800.619500Till area(結帳櫃檯區)

800.422300sales area(賣場)

RaUoUGRLEm(lx)Type of area, task or activity

Table 5.27 Retail Premises(零售店)
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Brightness of the walls /background

Newsham et al. (Newsham, 2005)
for ‘visual lightness’ the preferred average luminance in a horizontal band 40°
wide should be >=30 cd/m2. 
The luminance of the 40° band described includes the weighted luminances of the 
far walls, desk and computer screen. 

luminance results from illuminance according to (1). 
L = ρ•E/π…… (1)
where
L is the luminance of a surface;
E is the illuminance on this surface;
Ρ is the reflectance of this surface

(牆面0.5 , 天花板0.7).

30 cd/m2 = ρ • E / π
Ew=188lx 
Ec=135 lx

牆面照度Ew =150-200 lx

天花板照度Ec=100-150 lx

便利商店設定值
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層板燈色溫

情境ㄧ:日間
06:00-18:00

天花板燈(靠窗區)

天花板燈(其他區)

熱食燈色溫

6,000K

6,000K

6,000K

4,000K

情境ㄧ:日間

6000K
4000K

靠窗區
地面照度785lx 

1.2m高照度801 lx

非靠窗區
地面照度489lx 

1.2m高照度784lx

櫃台743 lx

牆面388 lx

中島750lx

熱食750lx

冷藏櫃500 lx

冷藏櫃500 lx

天花板422lx

貨架立面照度233 lx

靠窗區調光30%

lx
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層板燈色溫

情境二:夜間
18:00-22:00

天花板燈(靠窗區)

天花板燈(其他區)

熱食燈色溫

3,000K

6,000K

6,000K

4,000K

情境二:夜間

lx

櫃台618 lx

牆面168 lx

中島750 lx

熱食750 lx

冷藏櫃500 lx

冷藏櫃500 lx

天花板111 lx

貨架立面照度216 lx

3000K
4000K

全區
地面照度447 lx
1.2m高照度716 lx
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層板燈色溫

情境三:離峰
22:00-06:00

天花板燈(靠窗區)

天花板燈(其他區)

熱食燈色溫

Off / 櫃檯區3,000K

6,000K

6,000K

4,000K

情境三:離峰

lx

全區
地面照度410 lx
1.2m高照度678 lx

櫃台614 lx

牆面159 lx

中島750 lx

熱食750 lx

冷藏櫃500 lx

冷藏櫃500 lx

貨架立面照度224 lx

天花板106lx 3000K
4000K

熱食750 lx
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櫃檯區

櫃檯工作照度 [lx] ：618
櫃檯工作均齊度(Emin / Eav) ：0.79>0.6

550

550550

550

600
600

600 600

650
650700

700

3.84 m0.00

0.61 m

0.00

情境二：夜間

工作照明

情境ㄧ：日間

情境三：離峰

工作照明

櫃檯工作照度 [lx] ：743 
櫃檯工作均齊度(Emin / Eav) ：0.75>0.6

櫃檯工作照度 [lx] ：614
櫃檯工作均齊度(Emin / Eav) ：0.79>0.6

工作照明

500
500

500
550

550
600

600

650

650

700

700 700

700

800

3.84 m0.00

0.61 m

0.00

550

550550

600
600

600

650700
700

700

3.84 m0.00

0.61 m

0.00

櫃檯區照明規格 :
- 工作照度500-750 lx
- 均齊度>0.6

lx

櫃檯區

 日間：櫃檯區靠窗面引入自然光加上調光控
制，工作面照度743 lx，均齊度0.75，符合
櫃檯工作照度500-750 lx及均齊度0.6以上
要求。

 夜間：櫃檯區由上方照明燈具提供，工作面
照度618 lx，均齊度0.79，符合櫃檯工作照
度500-750 lx及均齊度0.6以上要求。 。

 離峰：櫃檯區由上方照明燈具提供，工作面
照度614 lx，均齊度0.79，符合櫃檯工作照
度500-750 lx及均齊度0.6以上要求。
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熱食區

熱食區照明規格 :
-工作照度500-750 lx
-環境照度300-500 lx
-熱食區 4,000K暖色溫,Ra>80

熱食區(燈具關) 熱食區(燈具開)

lx

工作照明 工作照明

環境照明 環境照明

419 

823 

熱食燈_開

300-500367環境照度[lx] 

500-750256 工作照度 [lx] 

照明規格熱食燈_關熱食區

439lx

306lx

440lx

229lx256x

541lx

247lx320lx

492lx

663x

 熱食區桌面以造型燈具強化空間主題及提供桌面照度，照度
需求為750lx，周邊天花板隔柵燈已提供桌面照度約250lx，
熱食燈具再提供500lx照度即可；

 熱食區燈具光通量10,000lm模擬結果，燈下110cm距離照度
可達663lx ，周邊(地面)照度也跟著提高至400lx ，符合照明
設定規格 。

視線高
155cm

天花板高
215cm

熱狗關東煮

20-40cm

80cm120cm

80-90cm

95-115cm

熱食燈具規格
提供照度 500lx

光通量 10,000lm

熱食區 熱食區

情境二：夜間
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熱食區照度及燈具輝度量測

LED燈板輝度量測

以站姿眼睛高度量測燈板亮度,結果如下:

‒ 上LED板片:白光平板側邊(近到遠)2,800-1,800cd/m2,
平面1,350cd/m2

‒ 下LED板片:黃光平板側邊(近到遠)5,000-2,000cd/m2,
平面1,000cd/m2

桌面照度量測

683 lx

上:6,000K

下:3,000K
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情境設定 模擬結果 光環境規格

情境ㄧ
日間，明亮的購物氛圍

-環境照度
靠窗區
• 1.2m照度801lx/地面照度785lx
• 牆面照度388lx/天花板照度422lx
• 均齊度0.5
非靠窗區
• 1.2m照度784lx/地面照度489lx

-工作照度
•櫃台照度743lx/均齊度0.75

-環境照度
• 1.2m照度500-750lx
• 地面照度300-500lx
• 牆面照度150-200lx
• 天花板照度100-150lx
• 均齊度>0.4

-工作照度
• 櫃台區/熱食區照度500-750lx
• 均齊度>0.6
• 演色性Ra>80

情境二
夜間，放鬆的下班心情

-環境照度
•1.2m照度716lx/地面照度447lx
•牆面照度168lx/天花板照度111lx
•均齊度0.59

-工作照度
•櫃台照度618lx/均齊度0.79

情境三
離峰，遊子返家

-環境照度
•1.2m照度678lx/地面照度410lx
•牆面照度159lx/天花板照度106lx
•均齊度0.6

-工作照度
•櫃台照度614lx/均齊度0.79

光環境規格驗證
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( )
燈具位置 燈具規格 耗電統計

型式 瓦數(W) 數量(盞) 小計(W)正常使用時數/日 調光使用時數/日年耗電量(kWh/yr)
靠窗區 4尺2燈T5 LED調光隔柵燈具 50 8 400 12 12 2,978

入口緩衝區 4尺2燈T5 LED隔柵燈具 50 12 600 24 0 5,256
貨架區 4尺2燈T5 LED隔柵燈具 50 7 350 24 0 3,066

熱食區LED燈條 14 10 140 24 0 1,226
層板燈 4尺LED燈條(色溫6000K ) 15 38 570 12 0 2,497

4尺LED燈條(色溫3000K ) 15 31 465 4 0 679
4尺LED燈條(色溫3000K ) 15 7 105 12 0 460

層板燈 2尺LED燈條(色溫6000K ) 9 5 45 12 0 197
2尺LED燈條(色溫3000K ) 9 4 36 4 0 53
2尺LED燈條(色溫3000K ) 9 1 9 12 0 39

2,105 16,451

照明密度19.7 W/m2

照明密度18.0W/m2

照明密度15.0 W/m2

使用LED燈具及層板燈迴路控制，
毎年可節電1,492度電，節電7%

使用LED燈具且隨自然光多寡
調光，及層板燈迴路控制及調
整功率輸出，毎年可再節電
2,587度電，總節電率達 20%

節能估算

照明節能分析
燈具位置 燈具規格 耗電統計

型式 瓦數(W) 數量(盞) 小計(W) 點亮時數/日 年耗電量(kWh/yr)
櫃台區 4尺2燈T5 螢光燈具 65 4 260 24 2,278
靠窗區 4尺2燈T5 螢光燈具 65 6 390 24 3,416

入口緩衝區 4尺2燈T5 螢光燈具 65 6 390 24 3,416
貨架區 4尺2燈T5 螢光燈具 65 7 455 24 3,986
層板燈 T5螢光燈條(色溫3000K) 35 35 1,225 16 7,154

2,720 20,250
( )

燈具位置 燈具規格 耗電統計
型式 瓦數(W) 數量(盞) 小計(W)正常使用時數/日年耗電量(kWh/yr)

靠窗區 4尺2燈T5 LED隔柵燈具 50 8 400 24 3,504
入口緩衝區 4尺2燈T5 LED隔柵燈具 50 12 600 24 5,256

貨架區 4尺2燈T5 LED隔柵燈具 50 7 350 24 3,066
熱食區LED燈條 14 10 140 24 1,226

層板燈 4尺LED燈條(色溫6000K ) 25 38 950 12 4,161
4尺LED燈條(色溫3000K ) 25 38 950 4 1,387

層板燈 2尺LED燈條(色溫6000K ) 15 5 75 12 329
2尺LED燈條(色溫3000K ) 15 5 75 4 110

2,515 19,038

- 保留櫃檯區層板- 調整層板輸出

優質節能設計-情境設計案(有調光)

優質節能設計-情境設計(無調光)

- 層板離峰熄燈

新型態店-使用T5螢光燈

- 層板離峰熄燈

- 自然光利用
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 光環境體驗設計以熱食區為視覺焦點，並控制層板燈的色溫與點滅，來營造

三種情境以對應來客量變化的用電需求，可維持良好光環境品質，並節約

20%年度照明用電

 情境照明設計非以降低室內照度為節能手法，離峰時段層板熄燈影響地面平

均照度約9%，地面照度仍可維持在300-500 lx適宜範圍

 光環境設計環境照明符合地面300-500 lx、牆面150-200 lx、天花板100-150 

lx及均齊度0.4以上設定要求；結帳櫃檯與熱食區工作照明符合500-750lx及

均齊度0.6以上設定目標

小結與建議
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 展現便利商店新面貌

‒ 因應季節／環境氛圍／來客量變化，設計可體驗的情境，讓造訪者常有驚喜

‒ 可體驗的情境乃依據優質節能環境要求設計，從而賦予節能設計新方向

 獲得解決方案

‒ 目前節電設計是以「省」為核心，缺乏因應環境品質需求，並分析空間使用模式

‒ 解決方案跳脫技術應用思維，多面向回應消費行為／來客量變化／環境氛圍…需求

‒ 解決方案具複製特性，以利便利商店快速變裝

 掌握產品系統規格

‒ 解決方案的實現來自環境性能規格，並搭配的建材／貨架／設備／系統…規格的訂定

‒ 應用速食店套餐概念，依據環境性能規格要求，組合／調整既有的穩定產品，規劃出套裝

產品系統，以利複製

便利商店體驗設計預期效益
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